
Nutzung und Buchung des Seniorenmobils
ab 1. September 2025

1. Nutzungsbedingungen

Wer kann es nutzen?
Bürgerinnen und Bürger über 60 Jahre aus Waghäusel mit Mobilitäts-
einschränkungen.

Wohin kann man fahren?
Wir fahren Sie innerhalb der Waghäuseler Stadtgrenzen. Sie werden 
an der Haustür abgeholt (gerne auch mit Begleitperson), zum Fahrtziel 
gebracht und wieder zur Wohnadresse zurückgefahren.
Die Fahrten sind kostenlos und werden von ehrenamtlichen Fahrerin-
nen und Fahrern durchgeführt.

Eine Mitnahme von Rollstuhlfahrern ist leider nicht möglich.

2. Verfügbarkeit / Fahrzeiten

Montag / Dienstag / Donnerstag / Freitag:
08.20 Uhr – 12.20 Uhr und 13.00 Uhr – 17.40 Uhr

Mittwoch:
08.20 Uhr bis 12.40 Uhr

Fahrzeiten werden im 20-Minuten-Takt angeboten. 

2.1. Nutzungsmöglichkeiten

 Arztbesuche / Apotheken / Krankengymnastik / Therapien
 Massage / Friseur/ Fußpflege
 Termine im Rathaus / Bürgerbüro / Stadtbibliothek
 Seniorenheime / Seniorentreffen
 private Besuche von Freunden und Verwandten
 Einkäufe / Generationen-Treffpunkt WaWiKi / Friedhof



2.2. Buchungsmöglichkeiten

Per Bürger-App
Die Buchungs-App ist Bestandteil der 
Bürger-App der Stadt Waghäusel, in-
teressierten Bürgern steht damit eine 
elegante Buchungsmöglichkeit zur 
Verfügung.

Über die Homepage des Seniorenbeirates
https://sbr-waghaeusel.de/seniorenmobil/

Per Telefon
Über die Geschäftsstelle Notrufteam GmbH Waghäusel können unter 
der Rufnummer 07254-7820499 jeweils mittwochs von 10-12 Uhr Fahr-
ten für die Folgewoche angemeldet werden.

Rahmenbedingungen
 Max. 4 Buchungen im Monat im Voraus
 Min. 4 Tage Vorlaufzeit

https://sbr-waghaeusel.de/seniorenmobil/


Folgende Möglichkeiten stehen zur Verfügung:
 Einfache Fahrt
 Hin- und Rückfahrt (mit Angabe der Verweildauer zwischen Hin- 

und Rückfahrt)

Nach der Auswahl kann man den Tag der Fahrt auswählen.

Es werden alle möglichen Abfahrtszeiten für diesen Tag angezeigt. 
Wird eine entsprechende Abfahrtszeit ausgewählt, erscheint ein Erfas-
sungsfenster in dem die Buchungsdaten für diese Fahrt erfasst wer-
den (Pflichtfelder sind mit einem * markiert)



Erfassen der Buchungsdaten

Folgende Felder müssen erfasst bzw. ausgewählt werden:

 E-Mail-Adresse (des Fahrgastes oder dessen Besteller)
 Vorname des Fahrgastes
 Nachname des Fahrgastes
 Handy- oder Festnetz-Nr. (des Fahrgastes oder dessen Besteller)
 Abholadresse (Straße und Hausnummer innerhalb der Stadt 

Waghäusel)
 Verweildauer (Auswahlfeld – nur bei Hin- und Rückfahrt)
 Anzahl Begleitpersonen (Auswahlfeld)
 Fahrtziel (es werden die wichtigsten Fahrtziele zur Auswahl ange-

zeigt, ist das gewünschte Fahrtziel nicht dabei, können Straße und 
Hausnummer erfasst werden)

Nutzungsbedingungen und Datenschutzerklärung mit einem Haken 
akzeptieren. Mit einem Klick auf das Buchen-Feld wird die Buchung 
abgeschlossen. Werden die erfassten Buchungsdaten vom System 
akzeptiert, erhält der Buchende eine Buchungsbestätigung per E-Mail. 
Der zur Verfügung stehende Fahrer wird ebenfalls über die Buchung 
informiert.

Wurde ein Hin- und Rückfahrt gebucht, ist der tatsächliche Rückfahrt-
termin mit dem Fahrer zu vereinbaren bzw. abzustimmen.


